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PARTE |

CAPITULO | - Disposicoes gerais

Clausula 1.2 - Objeto

1. O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas integrantes do contrato a celebrar na

sequéncia de prévio procedimento por Concurso Publico Internacional, que tem por objeto a
“PRESTAGAO DE SERVICOS DE LIMPEZA EM EDIFICIOS MUNICIPAIS, PELO PERIODO DE 12
MESES”.

2. O presente caderno de encargos inclui todos os seus anexos, considerados parte integrante do

mesmo.

3. Preco Base: €315.000,00 (trezentos e quinze mil euros), acrescido de IVA a taxa legal em vigor.
4. Atento o disposto nos numeros anteriores, o prestador de servicos obriga-se a prestacdo dos

servicos de acordo com os termos previstos no presente, em especial nas Especificacdes Técnicas
constantes do presente caderno de encargos, e na proposta adjudicada.

Clausula 2.7 - Epigrafe e remissoes

1.

Para efeitos do presente Caderno de Encargos e seus Anexos, os termos abaixo indicados tém os
seguintes significados:

a) CCP - Cdodigo dos Contratos Publicos;

b) PP - Programa do Procedimento;

¢) CE - Caderno de Encargos.

. As epigrafes utilizadas no presente CE e nos seus Anexos foram incluidas por razdes de mera

conveniéncia, ndo fazendo parte da regulamentacdo aplicavel as relagbes contratuais deles
emergentes.

. As remissdes efetuadas ao longo do presente CE para cldusulas ou alineas, consideram-se

efetuadas para o clausulado deste CE, salvo se do contexto resultar sentido diferente.

Clausula 3.2 - Contrato

1.

O contrato, reduzido a escrito, é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos,
conforme estipulado no art.° 94° do Cédigo dos Contratos Publicos, alterado e republicado pelo
Decreto-Lei n° 111-B/2017, de 31 de agosto, com as retificacdes promovidas pelas declaragdes de
retificacdo n° 36-A/2017, de 30 de outubro e n° 42/2017, de 30 de novembro, doravante
designado por CCP,

. O contrato a celebrar integra os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgao
competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;

¢) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

Em caso de duvida ou divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva

prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.
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4. Em caso de duvida ou divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de
acordo com o disposto no artigo 99.° do Cédigo dos Contratos Publicos e aceites pelo
adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

5. A entidade adjudicante designar& um Gestor do Contrato, para promover o devido
acompanhamento permanente da execucdo do contrato, nos termos do previsto no artigo 290.°-A
em conjugacao com o disposto no artigo 96.°, n.° 1, alinea i), ambos do CCP.

6. Além dos documentos indicados no n° 2, o adjudicatario obriga-se também a respeitar, no que lhe
seja aplicavel, as normas europeias e portuguesas, as especificagbes e homologacdes de
organismos oficiais e fabricantes ou entidades detentoras de patentes.

7. Séo nulos os contratos a que falte algum dos elementos essenciais referidos nas alineas a) a i) do
n.° 1 do art.° 96.° do CCP, salvo se os mesmos constarem dos documentos identificados no seu n.°
2.

Clausula 4.2 - Prazo de execucao contratual

1. O contrato é valido pelo periodo de 12 meses, com inicio a 01/07/2020.

2. A prestacdo so sera considerada como concluida apds a satisfacdo de todos os requisitos exigidos.

3. O contrato mantém-se em vigor até a conclusdo dos servicos em conformidade com os respetivos
termos e condicOes, sem prejuizo das obrigacdes acessérias que devem perdurar para além da
cessacado do contrato.

Capitulo Il - Obrigacoes contratuais

Clausula 5.7 - Obrigacoes principais do prestador de servicos adjudicatario

1. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislagdo aplicavel, no presente Caderno de
Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o prestador de
servicos adjudicatario as seguintes obrigacdes:
a) Obrigacdo de garantir os servicos identificados nas especificagdes técnicas definidas no
presente CE;

b) Obrigacdo de respeitar os horarios previamente definidos para a manutencao;

c) Obrigacdo de respeitar o nimero de funcionarios previamente definidos para a manutencao;

d) Obrigacdo de comunicar, com antecedéncia minima de 48 horas, a necessidade de executar
servicos que impliquem perturbacdes locais de funcionamento, com vista a obtencdo de acordo
por parte da CMA;

e) Obrigacdo de comunicar, com antecedéncia minima de 48 horas, eventuais paragens de
funcionamento, recursos humanos ou equipamentos ou interrupcdes de fornecimentos,
necessarios a prestacdo de servicos, com vista a obtencao de aprovacdo por parte da CMA;

f) Obrigacdo de substituir os recursos humanos imediatamente a verificacdo da sua falta ou
auséncia;

g) Obrigacdo de substituir qualquer equipamento em falta no prazo de 24 horas;

h) Obrigacdo de disponibilizar toda a informacao relativa ao conteddo da prestacdo de servicos;

i) Obrigagdo de reabastecer e manter em todos os WC's os respetivos consumiveis;

j) Obrigacdo de manter, em todos os WC's, mapa relativo a limpeza, devidamente atualizado, em
moldes a ajustar com a Camara Municipal;

K) Obrigagdo de respeitar toda a legislacdo e regulamentacdo aplicavel em vigor, ou que vier a
entrar em vigor, nomeadamente a legislacdo no ambito da salde higiene e seguranca no
trabalho, relativamente a todo o pessoal utilizado para a realizagdo da Prestacédo de Servicos,
sendo da sua conta os encargos que de tal resultem;
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) Assuncdo da responsabilidade de possiveis danos ou extravios, em bens ou pessoas,
provocados pelo pessoal ao seu servigo;

m) Obrigacdo de dispor de apdlices de seguro, conforme clausula 182 do presente CE, que
apresentara a entidade adjudicante, antes do inicio da prestacdo de servicos e, posteriormente,
sempre que a Camara Municipal de Aveiro assim o exija;

n) Obrigagdo de entregar semanalmente, a sexta-feira, folhas de ponto, em modelo a fornecer
pela Subunidade de Manutencao de Equipamentos e Servicos da Divisao de Servicos Urbanos e
Gestdo de Equipamentos, com os servicos prestados e os recursos humanos;

o) Obrigacdo de manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer
informacdes que digam respeito a Camara Municipal de Aveiro e seus servicos.

2. A titulo acessério, o prestador de servigos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos
0s meios, técnicos e humanos, que sejam necessarios e adequados a prestacdo do servico, bem
como ao estabelecimento do sistema de organizagdo necessario a perfeita e completa execucdo
das tarefas a seu cargo.

Clausula 6.7 - Forma de prestacao do servico

1. A prestacdo de servigos sera efetuada com autonomia, sem imposicdo do horario do trabalho, nem
se encontrando o prestador sujeito a disciplina e a direcdo da entidade contratante, sem prejuizo
do cumprimento das Especificagdes Técnicas constantes do presente Caderno de Encargos, e do
acompanhamento da execucdo do contrato através de reunides de coordenacdo com o Gestor do
Contrato, a quem cabera a fiscalizacdo do cumprimento integral das obrigacdes decorrentes do
mesmo.

2. A entidade adjudicante pode impor alteracdes pontuais ao modo de execucdo da prestacdo de
servicos, nomeadamente nos horarios a efetuar que no decorrer dos trabalhos se evidenciem
como necessarias ou convenientes, desde que as mesmas nao impliquem a alteracdo do equilibrio
financeiro do contrato.

3. S6 sao admitidas alteragdes as condicOes de execucdo da prestacdo de servicos pelo prestador de
servicos apds autorizacdo prévia, por escrito, da entidade adjudicante.

4. Trimestralmente, o prestador de servicos deve elaborar um relatério sobre o funcionamento da
prestacdo de servigos, discriminando os principais acontecimentos e atividades ocorridos nesse
periodo.

Clausula 7.2 - Local da prestacao de servicos

Os servicos objeto do contrato devem ser prestados nos Edificios Municipais identificados no nimero
2 das especificagdes técnicas constantes da clausula 282 do presente caderno de encargos.

Clausula 8.7 - Transferéncia da propriedade

A transferéncia da posse e da propriedade dos elementos a desenvolver ao abrigo do contrato para a
Camara Municipal de Aveiro, incluindo os direitos de autor sobre todas as criagdes intelectuais
abrangidas pelos servicos a prestar, ndo sendo devida qualquer contrapartida para além do preco a
pagar nos termos do presente Caderno de Encargos.

Clausula 9.7 - Rececdo dos elementos a produzir ao abrigo do contrato

Existird um livro de registos no qual serdo anotados os acontecimentos mais importantes relacionados
com a execugao da prestacédo de servigos.
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Clausula 10.? - Conformidade e garantia técnica

O prestador de servicos adjudicatario fica sujeito, durante trés meses a contar do Ultimo servico
prestado, as exigéncias legais, obrigacdes de fornecedor e prazos respetivos aplicaveis aos contratos
de aquisi¢do de servicos, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos e demais legislagdo aplicavel.

Clausula 11.2 - Obtencdo de licencas e autorizacées para exercicio da atividade,
patentes, licencas e marcas registadas

1. Compete ao prestador de servicos requerer, custear, obter e manter em vigor todas e quaisquer
licencas e autorizacdes necessarias ao exercicio das atividades integradas ou de algum modo
relacionadas com o objeto do contrato, observando todos os requisitos que a tal sejam
necessarios, devendo informar, de imediato, quando estas lhe sejam retiradas, caducarem, forem
revogadas ou por qualquer motivo deixarem de operar os seus efeitos, indicando, desde logo, que
medidas tomou ou ird tomar para repor tais licencas em vigor.

2. E da responsabilidade do prestador de servicos quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de
patentes, licencas ou marcas registadas.

3. Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execu¢do do contrato,
qualquer dos direitos mencionados nos nimeros anteriores, o prestador de servicos indemniza-a
de todas as despesas que, em consequéncia, hajam de fazer e de todas as quantias que tenham de
pagar seja por que titulo for.

Clausula 12.2 - Objeto do dever de sigilo

1. O prestador de servicos e seus trabalhadores e colaboradores devem guardar sigilo sobre toda a
informacdo e documentacdo, técnica e nao técnica, comercial ou outra, relativa a Camara
Municipal de Aveiro, a que tenham acesso ou conhecimento ao abrigo ou em relacdgo com a
execucdo do contrato, ndo podendo transmiti-las a terceiros, nem ser objeto de qualquer uso ou
modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a execuc¢do do contrato.

2. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo prestador de servicos ou
que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de
autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula13.? - Preco base e preco contratual

1. O preco maximo (preco base) que a Camara Municipal de Aveiro se dispde a pagar para o periodo
e servicos definidos é de €315.000,00 (trezentos e quinze mil euros), acrescido de IVA a taxa legal
em vigor.

2. Pela prestacdo de servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacdes constantes no presente Caderno de Encargos, a Camara Municipal de Aveiro deve
pagar ao prestador de servicos o preco constante da proposta adjudicada, com base nos precos
unitarios apresentados, acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

3. O preco referido nos ndmeros anteriores inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, tais como, despesas
de integracdo, deslocacdo, alimentacdo e alojamento de meios humanos, despesas de aquisi¢ao,
transporte, armazenamento e manutencdao de meios materiais, bem como quaisquer encargos
decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas.
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Clausula 14.2 - Condig¢oes de pagamento

1. As quantias devidas pela Camara Municipal de Aveiro, nos termos da clausula anterior, serdo pagas
no prazo de 30 dias, ap0s a rececdo das respetivas faturas, as quais sé podem ser emitidas apds o
vencimento da obrigacdo a que se referem.

2. Em caso de discordancia por parte da Camara Municipal de Aveiro, quanto aos valores indicados
na fatura, deve esta comunicar ao prestador de servigos, por escrito, os respetivos fundamentos,
ficando o prestador de servigos obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a
emissdo de nova fatura corrigida.

3. Desde que devidamente emitida, a fatura serd liquidada através das emissdo de cheque ou
transferéncia bancaria.

4. Em caso de atraso no pagamento das faturas, o cocontratante sé pode invocar a exce¢do do nao
cumprimento de qualquer das obrigacdes que lhe incumbem por forca do contrato nos termos do
art.° 327° do CCP.

Capitulo Ill - Penalidades contratuais e resolucao

Clausula 15.2 - Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, a Camara Municipal de Aveiro pode
exigir do adjudicatario o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em fun¢do da
gravidade do incumprimento das obrigacdes constantes da clausula 52 do presente caderno de
encargos, calculada de acordo com a seguinte formula: PxVxN, em que P = Percentagem da pena
(1%); V = Valor contratual; N = NUumero de dias em atraso;

2. Em caso de resolucdo do contrato por incumprimento do prestador de servicos, a Camara
Municipal de Aveiro pode exigir-lhe uma pena pecuniéria até ao valor correspondente ao periodo
de tempo que decorreria até ao seu término.

3. Ao valor da pena pecuniaria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelo
prestador de servicos ao abrigo do disposto no n.° 1, relativamente aos servigos cujo atraso na
respetiva conclusdo tenha determinado a resolucao do contrato.

4. Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a Camara Municipal de Aveiro terd em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa do adjudicatario
e as consequéncias do incumprimento.

5. A Camara Municipal de Aveiro pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com
as penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

6. As penas pecuniarias previstas na presente cldusula ndo obstam a que a Camara Municipal de
Aveiro exija uma indemnizacao pelo dano excedente.

7. A aplicagdo das multas contratuais é precedida de audiéncia escrita ao prestador de servigos, para
se pronunciar no prazo de 10 dias a contar da notificagao.

8. Sempre que o Gestor do Contrato detete deficiéncias nos trabalhos executados e incluidos na
Prestacdo de Servicos ou situagdes andomalas no sistema, o prestador de servicos tera que repor a
situagdo em conformidade com as condi¢des do CE e do contrato, no prazo de 24 horas.

9. No caso de incumprimento das tarefas dentro dos prazos fixados no contrato e no ponto anterior
por causa imputavel ao prestador de servicos, poderdo ser aplicadas penalidades com base nos
relatorios do Gestor do Contrato.

10. Presume-se a existéncia de causa imputavel ao prestador de servicos, se no prazo improrrogavel
de 24 horas, nada disser relativamente ao incumprimento, ou respondendo, ndo o justifique
plenamente.
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Clausula 16.? - Forca maior

1.

Ndo podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem ¢é havida como
incumprimento, a ndo realizagdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das
partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que
impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse
conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fossem razoavelmente
exigiveis contornar ou evitar.

Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou
administrativas injuntivas.

Nao constituem forca maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do prestador de
servi¢os, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servi¢os, ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

¢) Determinacdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou outra,
resultantes do incumprimento pelo prestador de servicos, dos deveres ou énus que sobre ele
recaiam e que se revelem impeditivas do exacto cumprimento do contrato;

d) Manifestagdes populares devidas pelo incumprimento por parte do prestador de servicos, de
normas legais;

e) Incéndios ou inundacbes com origem nas instalagdes do prestador de servicos, cuja causa,
propagacdo ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua, ou ao incumprimento de normas
de seguranca;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servicos, ndo devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigagdes contratuais
afetadas, pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante
da for¢a maior.

Clausula 17.2 - Resolucao por parte do contraente publico

1. A Camara Municipal de Aveiro pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o

prestador de servicos violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que lhe
incumbem, nomeadamente, nos termos previstos no art.° 333.° e 448.° do CCP.

2. O incumprimento, por parte do prestador de servicos, confere, nos termos gerais de direito, a

3.

Camara Municipal de Aveiro, além da faculdade de rescindir o contrato, o direito as
correspondentes indemnizagdes legais.

O direito de resolucdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracdo enviada ao
prestador de servicos e ndo determina a repeticdo das prestacdes ja realizadas, a menos que tal
seja determinado pela Camara Municipal de Aveiro.
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Clausula 18.2 - Resolugao por parte do prestador de servigcos

1

w

. O prestador de servicos pode resolver o contrato, no caso de a Camara Municipal de Aveiro

violar de forma grave ou reiterada qualquer das obriga¢des que lhe incumbem, nos termos
previstos no art.° 332° do CCP.

Nos casos previstos na alinea ¢) do n.° 1 do art® 332° do Cédigo dos Contratos Publicos, o direito
de resolucdo pode ser exercido mediante declaracdo enviada a Camara Municipal de Aveiro, que
produz efeitos 30 (trinta) dias apos a sua recepgao, salvo se esta Ultima cumprir as obrigacdes em
atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

Para os restantes casos, o direito de resolucdo é exercido por via judicial.

. A resolucdo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a repeticdo das

prestacOes ja realizadas pelo adjudicatario, cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao
abrigo do contrato, com excepcao daquelas a que se refere o artigo 444.° - garantia de
fornecimento de bens incorporados — e art.° 451° - garantia de 3 meses, sobre os servicos a
executar — Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 19.2 - Seguros

1.

E da responsabilidade do prestador de servicos a assuncdo de um sistema de seguros eficaz de
acordo com as imposicdes legais para o exercicio da sua atividade, que preveja a cobertura,
nomeadamente:

a) de danos de responsabilidade civil;

b) de acidentes de trabalho e doengas profissionais;

¢) dos meios de transporte, maquinas e equipamentos utilizados pelos funcionarios,

devendo assegurar a existéncia e a manutencdo em vigor das apdlices de seguro necessarias para
garantir uma efetiva e extensiva cobertura dos riscos, estando obrigado a proceder a entrega de
uma copia das apolices de seguros, bem como, do recibo comprovativo do respetivo pagamento,
devidamente atualizado, na data de inicio da prestacao.

Das apédlices de seguro de acidentes de trabalho constard uma cladusula pela qual a entidade
seguradora se compromete a manté-las validas até a conclusdo do contrato.

Clausula 20.? - Caucao e prazo de garantia

1.

Para garantir o exato e pontual cumprimento das obrigacdes, o prestador de servicos apresentara
caugdo no valor de 5% do preco contratual, através de garantia bancéria, seguro-caugdo ou
depdsito caucdo, nos termos do artigo 90° do CCP.

A caucdo prestada para bom e pontual cumprimento das obriga¢cdes decorrentes do contrato,
pode ser executada pela Camara Municipal de Aveiro, sem necessidade de prévia decisdo judicial
ou arbitral, para satisfacdo de quaisquer créditos resultantes de mora, cumprimento defeituoso,
incumprimento definitivo pelo prestador de servicos, das obrigacSes contratuais ou legais,
incluindo o pagamento de penalidades, ou para quaisquer outros efeitos especificamente previstos
no contrato ou na lei.

A resolugdo do contrato pela Camara Municipal de Aveiro ndo impede a execucdo da caucao,
contanto que para isso haja motivo.

A execucdo parcial ou total da caugdo referida nos nimeros anteriores constitui o prestador de
servicos na obrigagdo de proceder a sua reposicdo pelo valor existente antes dessa mesma
execucdo, no prazo de 15 (quinze) dias apds a notificacdo da Camara Municipal de Aveiro para
esse efeito.

Estipula-se, desde ja, que o prazo de garantia é de 3 meses a contar da Ultima prestacdo executada
ao abrigo do contrato, promovendo-se a liberacdo da caucdo, findo este, nos termos do art.® 295.°
do Codigo dos Contratos Publicos.

Todas as despesas resultantes da prestacdo da caugdo sdo da responsabilidade do prestador de
Servicos.
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Capitulo IV — Resolucéao de litigios

Clausula 21.2 - Foro competente

Para resolucao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal
Administrativo e Fiscal de Aveiro, renunciando o adjudicatario ao foro de qualquer outra Comarca.

Capitulo V - Disposicoes finais

Clausula 22.2 - Subcontratacao e cessao da posicao contratual

A subcontratagdo e a cessdo da posicdo contratual do adjudicatario dependem da autorizagdo
expressa e escrita da Camara Municipal de Aveiro, nos termos do Coédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 23.2 - Comunicacgoes e notificacoes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunicacdes entre
as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos,
para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteragdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada por
escrito a outra parte.

3. As partes estdo vinculadas pelo dever de colaboracdo mutua, designadamente no tocante a
prestacdo reciproca de informacdes necessarias a boa execucdo do contrato.

Clausula 24.2 - Dever de informacao

1. Qualquer uma das partes deve informar a outra de quaisquer circunstancias que cheguem ao seu
conhecimento e possam afetar os respetivos interesses na execucao do Contrato, de acordo com a
boa fé e no prazo de 10 (dez) dias a contar do respetivo conhecimento.

2. Em especial, cada uma das partes deve avisar de imediato a outra de quaisquer circunstancias,
constituam ou ndo forca maior, que previsivelmente impecam o cumprimento ou o cumprimento
tempestivo de qualquer uma das suas obrigacgdes.

Clausula 25.7 - Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 26.? - Fiscalizacao

1. N&o obstante todos os direitos e deveres decorrentes do presente Caderno de Encargos, e demais
poderes previsto no CCP, compete a Camara Municipal de Aveiro fiscalizar o cumprimento dos
deveres e obrigacSes do prestador de servicos impostos pelo presente, pelo Programa de
Procedimento e pelo contrato, nomeadamente, através da fiscalizacdo da qualidade do servigo
prestado, das condicbes de execucdo e da higiene do servico, equipamentos e pessoal.

2. Durante o periodo de vigéncia do contrato, o prestador de servicos obriga-se a apresentar,
prontamente, as informac¢des complementares ou adicionais que Ihe sejam solicitadas pela Camara
Municipal de Aveiro, facultando-lhes ainda o livre acesso aos documentos, instalagdes e atividades,
objeto do contrato, e outros elementos de qualquer natureza, que se revelem necessarios ou Uteis
ao exercicio dos direitos e poderes do prestador de servicos, estando ainda obrigado a prestar os
esclarecimentos que lhe sejam solicitados sobre esses mesmos elementos.
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3. As determina¢des da Camara Municipal de Aveiro emitidas ao abrigo dos seus poderes de
fiscalizacdo sdo imediatamente aplicaveis e vinculam o prestador de servicos, devendo este
proceder a correcdo da situagdo, diretamente ou através de terceiros, correndo os
correspondentes custos por sua conta.

Clausula 27.2 - Legislacao aplicavel

Ao presente procedimento e em tudo o omisso e ou que ndo esteja especialmente previsto neste
caderno de encargos, incluindo os seus anexos, aplicar-se-4 o disposto no CCP, alterado e
republicado pelo Decreto-Lei n® 111-B/2017, de 31 de agosto, retificado pela Declaracdo de
Retificacdo n° 36-A/2017, de 30 de outubro e pela Declaracdo de Retificacdo n°® 42/2017, de 30 de
novembro.
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PARTE Il

CAPITULO VI - Especificagdes Técnicas

Clausula 28.? - Especificagbes técnicas

Ambito da prestacio de servicos

1.

2.

Os servicos, objeto do presente concurso, abrangem:

a. Limpeza dos edificios municipais indicados no ponto seguinte;

b. Afetacdo de pessoal e fornecimento de todos os materiais e equipamentos necessarios e
adequados a execucao das tarefas adstritas a prestacao de servicos;

c. Todos os produtos de limpeza, lavagem, desengorduramento e desodorizacdo a utilizar
devem observar os critérios ambientais definidos nas normas nacionais ou internacionais
definidas para o efeito e devem ser fornecidos em quantidade e qualidade adequada a
limpeza das diferentes superficies (opacas e transllcidas, pavimentos, mobilidrio, metais,
equipamentos elétricos, etc.), assumindo o prestador de servicos a inteira e exclusiva
responsabilidade pelos produtos que usar, nomeadamente no que respeita a eventuais danos
que posteriormente se verifiquem, desde que atribuiveis aqueles;

d. Os produtos a utilizar devem ser ecoldgicos, de forma a promover a reducdo da producdo de
residuos, descargas e emissoes;

e. Todos os produtos de limpeza devem ser alvo da maior atencdo no que respeita a
agressividade e odor, nomeadamente os que se adotem para a limpeza de Museus, espagos
expositivos e outros espacgos cujas caracteristicas assim o exijam;

f. Verificagcdo e reposicdo dos consumiveis (papel higiénico, toalhetes, sabonete liquido, solugdo
alcodlica desinfetante), devendo zelar para que os mesmos nunca estejam em falta. Os
consumiveis sdo repostos no decurso dos trabalhos de limpeza e fornecidos pela Camara
Municipal de Aveiro.

A prestacdo de servicos objeto do presente procedimento abrange os seguintes edificios

municipais’:

a. Assembleia Municipal, sito na Av. Dr. Lourenco Peixinho

b. Biblioteca Municipal, sito no Largo Jaime Magalhaes Lima®

c. Casa Morgados da Pedricosa, sito na Av. Santa Joana Princesa

! Como abaixo indicado, o Edificio Biblioteca Municipal est4d em fase de mudanga. O orgamento a apresentar devera
ter em conta esta situacdo, ou seja, a limpeza sera feita no edificio atual e posteriormente no novo edificio. Sera
apenas 1 (um) edificio em fungdes e alvo de limpeza.

2 O edificio Biblioteca Municipal est4 em fase de mudanca de instalagdes. Aquando da sua mudanca, a prestacdo de
servico manter-se-a nos mesmos moldes, mas no novo espago, conhecido a data por Edificio Fernando Tavora, na
Pracga da Republica, frente aos Pacos do Concelho.
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d. Casa Municipal da Cidadania e Juventude, sito na Rua Eng. Silvério P. Silva
e. Centro de Congressos de Aveiro, sito no Cais da Fonte Nova

f. Centro de Monitorizagdo e Interpretagdo Ambiental (CMIA), sito no Lugar dos Moinhos
g. Edificio Fernando Tavora, sito na Praca da Republica®

h. Edificio dos Pacos do Concelho, sito na Praga da Republica

i. Estadio Municipal de Aveiro, sito no lugar de Taboeira

je Mercado José Estevao, sito no Largo da Praga do Peixe

k. Mercado Manuel Firmino, sito na Praca do Mercado

R Museu Arte Nova, sito na Rua Jodo Mendonca

m. Museu de Aveiro (Santa Joana), sito na Av. Santa Joana n.° 8

n. Museu da Cidade, sito na Rua Jodo Mendonga, n° 7 e 11

o. Polo de Santiago, sito na Rua Santa Maria da Feira

p- Teatro Municipal, sito na Rua Belém do Para

q. WC publico, sito no Canal de S. Roque

Todos os produtos de limpeza, materiais e equipamentos (ex. aspiradores, maquinas de encerar,
mopas, esfregonas, baldes, etc.) necessarios ao servico de limpeza sdo da inteira
responsabilidade do prestador de servigos.

A limpeza devera ser supervisionada semanalmente por um responsavel da empresa
adjudicataria, que devera facultar ao gestor do contrato os contactos telefénicos mais diretos.

A prestacdo de servicos no edificio Teatro Municipal sera efetuada mesmo em dias de feriado.

A prestacdo de servico efetuada no edificio CMIA, podera ser alterada de acordo com as visitas
agendadas para aquele espaco. Caso o dia indicado para a sua limpeza seja dia feriado, a limpeza
sera feita no dia util imediatamente anterior.

A limpeza especializada lavagem de vidros do CMIA serd sempre realizada a quinta-feira sendo
que se for necessario continuarem o servico no dia seguinte, este devera ficar concluido até as
14h30 de sexta-feira.

A prestacdo de servicos serd interrompida, pelo tempo a determinar pela CMA, nos edificios
onde se verifique a necessidade de interrupcdo das atividades, por motivo de obras ou outro.

As limpezas periddicas serdo previamente combinadas com a CMA e serdo executadas em altura
e de forma a ndo perturbar o normal funcionamento dos servigos, podendo em alguns edificios
existir a necessidade de, obrigatoriamente, serem executadas em horario po6s-laboral e/ou ao fim

de semana.

® Atualmente fechado. Abrira agquando da mudanca da Biblioteca Municipal, como acima referido, pelo que s6 devera
contar como 1 (um) edificio.
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A limpeza de manutencao inclui a aspiragédo e limpeza a humido, com os produtos de limpeza
adequados a cada tipo de superficie, a limpeza de roda pés, parapeitos de janelas, escadas de
acesso e corrimdos, a limpeza de manchas/dedadas removiveis das portas, limpeza dos vidros
das portas, puxadores e superficies verticais, a limpeza do p6 em todo o mobilidario com
aplicagdo de produto nutriente para cada tipo de superficie (mesas, secretarias, armarios,
estantes, cadeiras), o despejo e limpeza de caixotes de lixo de uso comum e aplicagdo de novos
sacos, a limpeza interior e exterior de elevadores com produto adequado a superficie (chao, teto
e paredes), aspiracao de alcatifas, carpetes, tapetes, limpeza e desinfecdo de todo o equipamento
sanitario, limpeza de espelhos, suportes de papel e saboneteiras, despejo e limpeza de caixotes
de lixo WC e colocagdo de novos sacos, abastecimento de consumiveis (toalhas de maos, papel
higiénico, sabonete liquido e solucdo alcoodlica desinfetante - fornecido pelo municipio), limpeza
de recinto, retirada para o exterior do lixo proveniente da limpeza, limpeza de expositores e
lavagem de vidros das montras.
A limpeza especializada/periddica abrange a limpeza interior e exterior de vidros, janelas,
caixilharias, portas, montras e painéis em vidro, tratamento de pavimentos (decapagem/lavagem
mecanica/enceramento, de acordo com o tipo de pavimento), lavagem de alcatifas e carpetes
com maquina de injecdo/extracdo, lavagem de sofds e cadeiras com maquina de
injecdo/extracdo, limpeza de estantes, livros e caixas, limpeza de luminérias, limpeza de paredes,
tetos e azulejos.
Os servicos definidos para o edificio Estddio Municipal de Aveiro sdo classificados de Limpeza
Geral e Limpeza Parcial.
a. Por limpeza geral entende-se o seguinte:
i. Limpeza total do Estadio (sem exclusdes, inclui limpeza de vidros e de todas as
cadeiras "uma a uma");
ii. Limpeza dos balneérios e zonas adjacentes apds treinos de adaptacdo. Estes treinos
poderdo acontecer até a véspera do jogo;
iii. Abastecimento de consumiveis (rolos de papel chaming, rolos de papel higiénico e
sabonete liquido) para as Instalagdes sanitarias;
iv. Pessoal a utilizar: equipa de trabalhadores especializados e um supervisor que fara o
controlo dos servigos;
v. Piquete de assisténcia durante o jogo (4 equipas de 2 elementos/cada);
vi. Limpeza geral apds evento com especial incidéncia nas instalacbes sanitérias,
balneéarios utilizados, remocdo de lixos das bancadas, zonas de circulagdo e edificio
poente. A limpeza terd que, obrigatoriamente, ser efetuada durante a semana

imediatamente seguinte.

15



PROCEDIMENTO POR CONCURSO PUBLICO INTERNACIONAL N2 09/20, para adjudicagéo da
“PRESTAGAO DE SERVICOS DE LIMPEZA EM EDIFICIOS MUNICIPAIS, PELO PERIODO DE 12 MESES”

E expressamente proibida a utilizacdo dos carretéis de incéndio para trabalhos de limpeza.

b. Por limpeza parcial entende-se:

i. Limpeza da circulacdo do 1.° anel, bancada poente do 1.° anel, balneérios, instalacdes
sanitarias, zonas de acesso do edificio poente e até 5 (cinco) areas de apoio. Devera
ser contemplada a remocdo de todos os “residuos” dos espagos mencionados
incluindo o relvado.

ii. Pessoal a utilizar: equipa de trabalhadores especializados e presenga permanente de
um encarregado/responsavel pela coordenacao dos trabalhos;

iii. Maquinas e materiais de limpeza adequados a cada operacao. Utilizagdo de produtos
e maquinaria apropriados para os diversos tipos de espacos e equipamentos,
nomeadamente no que respeita a limpeza de balneérios, elevadores, torniquetes, etc,;

E expressamente proibida a utilizagdo dos carretéis de incéndio para trabalhos de limpeza.

13. O mapa seguinte define a quantidade de horas e numero de colaboradores a afetar a cada
edificio, bem como a periodicidade das limpezas.

14. As quantidades apresentadas para a Limpeza Especializada sdo divisiveis pelo periodo de 12
meses, com excecao do Teatro Aveirense e do Centro de Congressos de Aveiro (Zona Eventos)

em que as quantidades apresentadas sdo sempre no més de agosto.
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Camara Municipal de Aveiro
Divisao Compras e Patrimoénio
Compras e Aprovisionamento

LIMPEZA DE MANUTEN(;AO LIMPEZA ESPECIALIZADA (periodicidade)
EDIFICIOS MUNICIPAIS . Lavagem e aspiracéo de ) .
Periodicidade A oSS Horario Lavagem de vidros  [Tratamento de pavimentos| alcatifas, carpetes, sofés e Lllfilpecteyde I TE e,
Func. | Func. 'ca e ! estantes e livros

Segunda-feira 2 x data a combinar
Quarta-feira 1 3 09h00 as 12h00 8 x data a combinar 3 x data a combinar
Sexta-feira Alcatifas
Edificio da Assembleia Municipal N. A.
ICusto mensal: Custo cada intervengdo: Custo cada intervengdo: ICusto cada intervencéo:
€ € € €

De segunda-feira

a sexta-feira 2 4 09h00 as 13h00 3 x data a combinar 3 x data a combinar
8 x data a combinar 3 x data a combinar
o . Aspiracéo
Biblioteca Municipal Sébado 1 4 09h00 as 13h00 Lavagem de sofas Estantes e livros
Limpeza de cadeiras
ICusto mensal: Custo cada intervengao: Custo cada intervengao: ICusto cada intervencéo: Custo cada intervengao:
€ € € €
. De segunda-feira R
Centro de Congressos de Aveiro - Zona a segxta-feira 1 2 07h00 as 09h00 1 x agosto de 2020 1 x agosto de 2020
Eventos
2.9+ 3.2 pisos 8 x data a combinar 1 x agosto 2021 1 x agosto 2021
Grande e Peq.uenolAuditérios + Salas D da-fei 09h00 as 13h00 8 x data a combinar
e segunda-feira as Py PRy
Polivalentes + areas comuns + areas a sexta-feira 1 8 14h00 as 18h00 Ambos os Auditérios Luminarias
reservadas + camarins + WC's

ICusto mensal: Custo cada intervengao: ICusto cada intervencéo: usto cada intervencao:
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De segunda-feira

. 14 2 07h00 as 09h00 .
. a sexta-feira 6 x data a combinar
Centro de Congressos de Aveiro - Zona )
Gabinetes 4 x data a combinar Estantes e pastas da Sala do
1.2+ 3.2+ 4.°pisos De segunda-feira 1 g 09h00 as 13h00 N A arquivo
G.A.l. + Gabinetes + &reas comuns + a sexta-feira 14h00 as 18h00 o
areas reservadas + WC's
Sala do arquivo ICusto mensal: Custo cada intervencéo: Custo cada intervencéo: Custo cada intervencéo:
€
. De segunda-feira 5
Centro de Congressos de Aveiro a sexta-feira 2 2 07h00 as 09h00
in Executiv
Gabinetes do Executivo NLA. NLA. N A. N A.
& ICusto mensal:
Gabinetes de Apoio ao Executivo
Segunda-feira
Quarta-feira 1 25 14h00 as 16h30 6 x data a combinar 1 x data a combinar
Sexta-feira

Casa Morgados da Pedricosa N. A. N. A.

ICusto mensal: Custo cada intervengao: Custo cada intervencao:

De segunda—_feira 1 35 09h00 as 12h30 6 x data a combinar 2 x data a combinar

a sexta-feira '

Casa Municipal da Cidadania N. A. N. A,

Custo mensal: Custo cada intervengao: Custo cada intervengao:

2020= 9X
CMIA Quinta-feira 1 3 09h00 as 12h00 2021 =17 X 8 x data a combinar N. A. N. A.
2022= 8X
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Datas a combinar

ICusto mensal:

Custo cada intervengao:

Custo cada intervengao:

Edificio dos Pagos do Concelho

De segunda-feira
a sexta-feira

08h00 as 12h00
14h00 as 17h00

8 x data a combinar

3 x data a combinar

3 x data a combinar

1 x maio 2021

1 x maio 2022

ICusto mensal:

Custo cada intervencao:

Custo cada intervengao:

ICusto cada intervencéo:

Custo cada intervengao:

De segunda-feira 09h00 as 12h30
sexta-feira 13h30 as 17h00
Estadio Municipal de Aveiro N. A N. A. N. A. N. A.
ICusto mensal:
jfd%"r;mgz 09h00 as 13h00
(Feira Velharias) 14h30 as 17h30
Mercado José Estevéo N. A. N. A. N. A. N. A.
ICusto mensal:
De segunda-feira 08h30 as 12h00
a sabado 13h30 as 17h00
P Segunda-feira
MerC?/(\:l/(c):lenue! Ft"mmo Quarta-feira 22h00 as 23h00 6 x data a combinar N. A. N. A. N. A.
1 [rEdinie Sexta-feira
Terca-feira
Quinta-feira 20h00 as 21h00
Séabado
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ICusto mensal:

Custo cada intervengao:

Domindo 09h00 as 12h30
9 13h30 as 17h00
Merca:;jolMdan(ljJel Elrmlno ) N A NLA NLA NLA
WC - entrada lado do Férum Aveiro Customensal:
Terca-feira
e 14h00 as 17h00
Quinta-feira
Polo de Santiago N. A. N. A. N. A. N.A.
ICusto mensal:
Sequnda-feira 09h00 as 12h30
9 13h30 as 16h00
6 x data a combinar 2 x data a combinar
De terca-feira R
Museu Arte Nova a sé%ado 10h00 s 13h00 N. A N. A
Custo mensal: Custo cada intervengao: Custo cada intervengao:
De segunda-feira 08h30 as 12h30 )
a sexta-feira 14h00 as 17h00 2 x data combinar 2 x data combinar
8 x data a combinar Piso da cafetaria
Piso da sala exposicoes Lavagem de alcatifa
Museu de Aveiro Sabado e domingo 08h30 s 12h30 posi¢ N A.

ICusto mensal:

Custo cada intervengdo:

ICusto cada intervengdo:

ICusto cada intervencéo:
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Sequnda-fei 09h00 as 12h30
egunda-teira 13h30 as 16h00
De terca-feira 09h00 as 12h30 . .
a sexta-feira 13h30 2s 17h00 8 x data a combinar 2 x data a combinar
Museu da Cidade N. A. N. A.
Sébado e domingo 10h00 as 13h00
ICusto mensal: Custo cada intervengao: Custo cada intervengao:
De segunda-feira R
a domingo 08h00 as 09h00
wcC Canla! de S&o Roque_ N A N A N A NA
(WC automatico com moedeiro) lCusto mensal:
08h00 as 12h00
13h00 as 16h00
Segunda-feira
09h30 as 13h00
14h00 as 17h30 1 x agosto de 2020 1 x agosto de 2020
8 x data a combinar N.A.
. R 1 x agosto 2021 1 x agosto 2021
. ; De terca-feira 08h30 as 12h00
UEERE: IUTTHEEEL. @ ~37Ei a sexta-feira 14h00 as 17h30
Sabado 09h00 as 13h00

ICusto mensal:

Custo cada intervengao:

Custo cada intervengao:

ICusto cada intervencéo:
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PROCEDIMENTO POR CONCURSO PUBLICO INTERNACIONAL N2 09/20, para adjudicagéo da

“PRESTAGAO DE SERVICOS DE LIMPEZA EM EDIFICIOS MUNICIPAIS, PELO PERIODO DE 12 MESES”

O mapa seguinte diz respeito a bolsa de horas para apoio a eventos e/ou outras limpezas nao identificadas no mapa anterior.

Bolsa de Horas

Descricéo

Edificio a definir

De segunda-feira a domingo.
Das 00h00 &s 24h00.

De acordo com as necessidades dos eventos a agendar.

Bolsa de 3.250 (trés mil duzentas cinquenta) horas para limpezas de manutengéo
e para limpezas de apoio a eventos.

Custo por hora

Bolsa de 150 (cento cinquenta) horas para limpezas especializadas.

Custo por hora

O mapa seguinte diz respeito a estimativa do nimero de limpezas parciais e gerais a realizar no Estddio Municipal de Aveiro.

Bolsa de Horas

Descricgéo

Estadio Municipal

Limpeza parcial

Até 4 limpezas parciais

Custo cada limpeza:

Limpeza geral

1 limpeza geral

Custo:
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